Dienstvereinbarung tber die Nutzung von Telekommunikationseinrichtungen

Dienstvereinbarung Nr. 11/2000

uber die Nutzung von Telekommunikationseinrichtungen

(1. Anderung vom 15. Juli 2008)

Zwischen
dem Landkreis Teltow-Flaming
vertreten durch den Landrat Herrn Giesecke
und
dem Personalrat
vertreten durch die Vorsitzende Frau Wagner

wird gemall § 70 des Personalvertretungsgesetzes fur das Land Brandenburg folgende
Dienstvereinbarung geschlossen:
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1. Geltungsbereich und Grundsatze

(1) Diese Dienstvereinbarung regelt die Nutzung von Telekommunikationseinrichtungen fir
alle Beschaftigten der Kreisverwaltung Teltow-Flaming.

(2) Telekommunikationseinrichtungen nach dieser Dienstvereinbarung sind Telefonanlagen,
deren Nebenstellen, aber auch direkte Hauptanschlisse, Handys sowie Faxgeréte.

(3) Schnittstellen zu anderen Datenverarbeitungssystemen werden nicht aktiviert und
verwendet. Es erfolgen keine Datenverknipfungen, die der Leistungskontrolle der
Beschaéftigten dienen.
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(4) Im Rahmen einer angemessenen und sinnvollen Nutzung der vereinbarten
Leistungsmerkmale der TK-Anlage werden die Rechte des Einzelnen auf kommunikative und
informationelle Selbstbestimmung geschitzt. Der Schutz personenbezogener Daten sowie
die Garantie auf ungehinderten Gebrauch des gesprochenen Wortes ist oberstes Gebot.

(5) Auf Grund der umfangreich méglichen Leistungsmerkmale ist eine vollstandige Ubersicht
Uber tatsdchlich vergebene Leistungsmerkmale vorzuhalten. Zu den bisher vergebenen
Leistungsmerkmalen und jeder Anderung und Erweiterung der Telekommunikationsanlage,
der Leistungsmerkmale sowie der Art und des Umfanges der Erfassung, Speicherung und
Auswertung von Gesprachsdaten bedarf es der Beteiligung des Personalrates.

2. Zweck der Telekommunikationseinrichtungen

(1) Grundsatzlich sind die Telekommunikationseinrichtungen zur Vereinfachung und
Beschleunigung des Geschéaftsganges im dienstlichen Interesse eingerichtet. Sie sind somit
als dienstliches Arbeitsmittel zu betrachten und entsprechend sorgsam zu behandeln.

(2) Die Telekommunikationseinrichtungen sind nach wirtschaftlichen Gesichtspunkten zu
nutzen. Das heil3t, wenn ein Vorgang am kostengunstigsten und schnellsten mittels
Telekommunikationseinrichtungen bearbeitet werden kann und dabei die Frage der
Rechtssicherheit ausreichend beachtet wird, ist diesem Arbeitsmittel der Vorrang zu geben.

(3) Den Beschéftigten wird die Madglichkeit nach Maligabe dieser Dienstvereinbarung
eingeraumt, die dienstlichen Telekommunikationseinrichtungen auch im privaten Interesse
zu benutzen.

3. Gesprachsdaten

3.1. Gespréachsdatenerfassung und -auswertung

(1) Je nach technischer Moéglichkeit erfolgt eine Gesprachsdatenerfassung.
Die Erfassung ist auf folgende Angaben eingegrenzt:

Datum

Uhrzeit

Nummer der Nebenstelle

Organisationseinheit

Ortskennzahl und komplette angerufene Telefonnummer
Anzahl der Gebihreneinheiten

Preis je Gebuhreneinheit

Gesamtkosten des Gesprachs

Art des Kommunikationsdienstes (FAX, Festnetz oder Funk)

(2) Eine Aufzeichnung von Gesprachsinhalten (gesprochenem Wort) ist unzulassig.
Davon ausgenommen sind Aufzeichnungen auf Anrufbeantwortern.

(3) Es erfolgt keine Verarbeitung der Daten bei extern und intern eingehenden Gesprachen.
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(4) Eine Auswertung der erfassten Gesprachsdaten beschrankt sich auf die Kontrolle der
Abrechnung der Telekommunikationsunternehmen und die Abrechnung der privaten
Gesprachsdaten. Dienstgesprache werden stichprobenartig kontrolliert. Bei begriindetem
Verdacht der Nichtanzeige von Privatgesprachen ist der Personalrat einzubeziehen.

3.2. Aufbewahrung und Vernichtung der erfassten Gesprachsdaten

(1) Die erfassten Gesprachsdaten sind nur fur die mit der Betreuung der
Telekommunikationseinrichtungen beauftragten Mitarbeiter flr technische Organisation im
SG Zentralverwaltung und Beschaffung zugénglich.

(2) Die dienstlichen Gespréachsdaten werden fur das aktuelle Jahr sowie das Vorjahr auf
hierfir vorgesehenen Datentrdgern gespeichert und sicher verwahrt.

Die Datentrager des Vorjahres werden jeweils am Ende das aktuellen Jahres physisch
geldscht.

(3) Alle Telefondaten der Privatgespréache werden unverziglich nach Ablauf der Frist gemaf
Pkt. 4.2. (5) geldscht.

4. Private Nutzung von dienstlichen Telekommunikationseinrichtungen

{8 Dienstliche Telekommunikationseinrichtungen durfen nur dann privat genutzt werden,
wenn der Dienstbetrieb nicht gestért wird.

4.1. Telekommunikationseinrichtungen ohne automatische Gesprachsdaten-
erfassung

Sofern keine automatische Erfassung der Gesprachsdaten erfolgt gilt Folgendes:

(1) Private Gesprache dirfen aus dem Grund der Abrechenbarkeit nur tber eine Verbindung
der Deutschen Telekom AG gefuihrt werden.

(2) Der Beschéttigte fuhrt eine Aufzeichnung Uber seine privaten Telefongesprache.
Aufzuzeichnen sind:

Datum

Uhrzeit

Nummer der Nebenstelle

Organisationseinheit

Ortskennzahl und komplette angerufene Telefonnummer

Art des Telekommunikationsdienstes (Fax, Festnetz oder Funk)

Die Aufzeichnung ist dem SG Zentralverwaltung und Beschaffung vor der Bezahlung zu
Ubergeben.

(3) Die Gebiihren sind quartalsweise analog Pkt. 4.2. (3) zu bezahlen.
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(4) Wer eine dienstliche Telekommunikationseinrichtung nutzt, welche {ber keine
automatische Gesprachsdatenerfassung verfiigt, willigt damit ein, dass seine Gesprache
Uber Einzelgebuhrennachweise der Telekommunikationsgesellschaften mit der ungekurzten
Nummer nachvollziehbar sind.

4.2. Telekommunikationseinrichtungen mit automatischer Gesprachsdaten-
erfassung

Bei Bestehen einer funktionsfahigen automatischen Datenerfassung fir private Gesprache
gelten folgende Regeln.

(1) Per Zufallsgenerator wird fur jeden Beschaftigten eine Kennzahl ermittelt. Dem
Beschatftigten ist diese in einem verschlossenen Umschlag zuzuleiten. Die Kennzahl ist nur
den mit der Betreuung der Telekommunikationseinrichtungen beauftragten Mitarbeitern im
SG Zentralverwaltung und Beschaffung bekannt. Die Kennzahl dient zur Erfassung der
Gebuhren als Privatgesprach unter dem Namen des jeweiligen Beschaftigten. Der
Beschétftigte ist verpflichtet, private Telefongesprache mit seiner Kennzahl anzumelden. Bei
Versaumnis hat er entsprechend Pkt. 4.1. zu verfahren.

(2) Abweichend von Pkt. 3.1.(1) findet die Erfassung der angerufenen Telefonnummer nicht
komplett, sondern um die letzten vier Ziffern gekirzt statt.

(3) Die Abrechnung erfolgt quartalsweise nach Mdglichkeit im voll automatisierten Verfahren.
Das heil3t, vom zustandigen Mitarbeiter im SG Zentralverwaltung und Beschaffung wird ein
Datentrager erstellt und an das SG Personal Ubergeben. Dieser beinhaltet nur die
Personalnummer, den Abrechnungszeitraum, sowie die jeweilige Gesamtgebihr fir den
Abrechnungszeitraum.

Die Gebiuhren werden bei der Gehalts- oder Besoldungsabrechnung abgezogen, und dem
Beschéftigten auf den entsprechenden Nachweisen kenntlich gemacht. Durch Benutzung
seiner Kennzahl gibt der Beschéftigte sein Einverstandnis mit dieser Verfahrensweise.

(4) Fur den Fall, dass fir den Beschaftigten dieses Abrechnungsverfahren nicht mdglich ist,
erhalt er vom SG Zentralverwaltung und Beschaffung eine Rechnung.

(5) Auf Anforderung des Beschaftigten wird ein Einzelgesprachsnachweis entsprechend Pkt.
3.1. und Pkt. 4.2.(2) ausgedruckt und ausgehandigt. Dieser Anspruch besteht zwei Monate
nach Abzug der Geblhren entsprechend 4.2.(3). Bei begriindetem Verdacht der Nutzung der
Kennzahl durch Unbefugte, ist dem Betroffenen unverziglich eine neue Kennzahl
zuzuordnen.

5. Datenschutz
(1) Telefongesprache jeder Art dirfen nicht abgehoért werden.
(2) Samtliche Datentrager mit Gespréachs- und Gebihrendaten sind so zu sichern, dass
unbefugte Personen keine Mdglichkeit haben, diese Daten einzusehen, zu andern oder zu

verwenden.

(3) Die Lautsprechereinrichtungen der Endgerate durfen nur benutzt werden, wenn alle
Gesprachsteilnehmer damit einverstanden sind.
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6. Schlussbhestimmung

(1) Der Personalrat hat das Recht die Einhaltung der in dieser Vereinbarung festgelegten
Regeln zu Uberprufen.

(2) Die 1. Anderung der Dienstvereinbarung tritt am 24. September 2008 in Kraft. Sie kann
jederzeit mit einer dreimonatigen Frist schriftlich gektindigt werden.

(3) Damit tritt die Dienstvereinbarung vom 22.12.2000 aul3er Kraft.

Luckenwalde, den 24.09.2008

Giesecke Wagner
Landrat Vorsitzende des Personalrates
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